LIETUVOS ADMINISTRACINIU GINCU KOMISIJOS
KLAIPEDOS APYGARDOS SKYRIUS

SPRENDIMAS

2026 m. geguzés 8 d. Nr. 21RE2-188 (AG2-109/16-2026)
Klaipéda

Lietuvos administraciniy gincy komisijos Klaipédos apygardos skyrius (toliau — ir Komisija),
susidedantis i§ Komisijos nariy Marinos Adomaités, Lauros Bernikienés (posédzio pirmininké ir
pranes¢ja) ir Ingos Drasutavicienés,
sekretoriaujant Margaritai Ziobakaitei,
dalyvaujant pareiskéjui X. Y.,

2026 m. geguzés 7 d. vieSame Komisijos posédyje Zodinio proceso tvarka nuotolinio rysio
priemonémis iSnagrin¢jo administracinj gincg pagal pareiSkejo X. Y. patikslinto skundo dalj atsakovei
uzdarajai akcinei bendrovei Kauno miesto paslaugy centrui dél 2026 m. kovo 16 d. rasto Nr. (duomenys
neskelbtini) ,,Dé¢l informacijos pateikimo* panaikinimo ir jpareigojimo atlikti veiksmus.

Komisija
nustate:

Komisijoje 2026 m. balandzio 10 d. sprendimu Nr. (duomenys neskelbtini) priimta nagrinéti
pareiskéjo X. Y. patikslinto skundo dalis (toliau — ir patikslintas skundas) atsakovei uzdarajai akcinei
bendrovei (toliau — ir UAB) Kauno miesto paslaugy centrui, kuriuo reiskiami reikalavimai:

1) panaikinti UAB Kauno miesto paslaugy centro 2026 m. kovo 16 d. rasta Nr. (duomenys
neskelbtini) ,,Dél informacijos pateikimo* (toliau — ir Rastas);

2) jpareigoti atsakov¢ i§ naujo iSnagrinéti pareiskejo 2026 m. kovo 9 d. kreipimasi (toliau —
ir PraSymas) ir priimti naujg teisés akty reikalavimus atitinkant] sprendima.

PaaiSkina, jog 2023 m. sudaré Zaliyjy atlieky iSvezimo paslaugos sutartj su atsakovu. Uz
2023 m. paslaugas atsiskaite i§ anksto 2023 m. geguzés meén. Teigia, jog 2023 m. balandzio ir geguzes
ménesiais paslauga faktiskai nebuvo teikiama — konteineris nebuvo i§veZtas pagal nustatyta grafika,
nors buvo paruostas i§vezimui. Nurodo, jog 2023 m. geguzés 12 d. kreipési | atsakove rastu
informuodamas apie susidariusig situacija. Atsakové nurodé, kad informacija bus perduota
atsakingiems asmenims ir situacija bus iSspresta, taciau perskai¢iavimas nebuvo atliktas. Nepaisant
to pradéta formuoti tariama skola uZ laikotarpj, kai paslauga nebuvo suteikta. PaZzymi, jog 2024 m.
per skoly 1SieSkojimo bendrove buvo iSieskota suma, susijusi su nesuteikta paslauga.

Nurodo, jog 2026 m. pakartotinai kreipési j atsakove (2026 m. sausio 23 d., 2026 m. vasario
9 d. ir 2026 m. kovo 9 d. Prasymu), praSydamas pateikti objektyvius duomenis apie paslaugos
suteikima bei atlikti perskai¢iavima. Atsakove pateikeé 2026 m. vasario 9 d., 2026 m. vasario 25 d. ir
2025 m. kovo 16 d. rastus, kuriais atsisaké tenkinti jo reikalavimus, taciau nepateiké jokiy objektyviy
jrodymuy, patvirtinan¢iy paslaugos suteikima.

Pazymi, jog atsakovés pateikti atsakymai formaliis, nepagrjsti objektyviais duomenimis,
neatitinka gero administravimo bei saziningo bendradarbiavimo su vartotoju principy.

Argumentuoja, jog paslaugos teiké¢jas privalo vykdyti sutartinius jsipareigojimus, o kilus
gincui — pagristi paslaugos suteikimo fakta objektyviais duomenimis. Jei paslauga nesuteikta,
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vartotojas neturi pareigos uz ja mokeéti, o paslaugos teikéjas privalo i§ naujo jvertinti situacijg ir
priimti teisés akty reikalavimus atitinkantj sprendima.

Mano, kad Rastas néra pagristas, néra paremtas objektyviais jrodymais, pareiskéjo PraSyme
nurodytos aplinkybés nebuvo tinkamai jvertintos. RasSte néra pateikta jokiy objektyviy jrodymy (GPS
duomeny, fotofiksacijos ar tarnybiniy akty), patvirtinan¢iy paslaugos suteikima, todél praso Rasta
naikinti.

Atkreipia démesj, kad atsakovas, buidamas vieSojo administravimo subjektas ar jam
prilygintas paslaugy teikéjas, privalo savo sprendimus pagrjsti objektyviais ir patikrinamais
duomenimis. PareiSkéjo vertinimu, vidinés apskaitos sistemos jrasai, kuriy kilmé, sudarymo
aplinkybés bei tikrumas néra patvirtinti jokiais iSoriniais jrodymais, negali biiti laikomi pakankamu
pagrindu konstatuoti paslaugos suteikimo faktg ar paneigti vartotojo nurodytas aplinkybes. Atsakovui
nepateikus objektyviy jrodymy, visos abejonés turi biiti vertinamos vartotojo naudai.

Posédzio metu pareiskéjas palaiké patikslintg skundg ir prasé ji tenkinti jame ir posédzio
metu i§déstyty argumenty pagrindu. Akcentavo, kad Prasymu sieké tiek gauti informacija, tiek apginti
pazeistas teises dél neatliekamy perskaiciavimy uz nesuteiktas paslaugas. Pazyméjo, jog atsakovés
pateikti jrodymai néra pakankami, patikimi konteinerio neiSstimimo faktui jrodyti, neaiSku, kada
daryti jrasai.

Atsakové uzdaroji akciné bendrové Kauno miesto paslaugy centras 2026 m. balandzio 15 d.
pateikeé atsiliepima, kuriuo praso pareiskejo patikslintg skunda atmesti kaip nepagrista.

Nurodo faktines aplinkybes dél 2023 m. vasario 9 d. pareiskéjo su UAB ,,Kauno $vara*
pasira$ytos Zaliyjy atlieky tvarkymo sutarties Nr. (duomenys neskelbtini) (toliau — ir Sutartis), pagal
kurig Salys susitar¢, jog 2023 m. balandZzio-lapkri¢io ménesiais UAB ,,Kauno Svara“ uz Sutartyje
numatytg uzmokestj tvarkys pareiskejo zaligsias atliekas, susidariusias adresu (duomenys neskelbtini)
(Sutarties 3.1.3 punktas), o pareiSkéjas laiku atsiskaitys uz suteiktas paslaugas (Sutarties 3.3.1
punktas). Pazymi, jog 2023 m. balandZio 14 ir 28 dienomis pareiskéjo zaliyjy atlieky konteineriai
nebuvo iStustinti, kadangi pareiskéjas pazeidé Sutarties 3.3.5 punkte jtvirtintg jsipareigojima, t. y.
neiSstimé ir nepastaté konteinerio jo iStuStinimo dieng i su atlieky tvarkytoju suderintg vieta.
Konteineriy neisstimimo faktas buvo fiksuotas Atlieky tvarkymo informacingje sistemoje ,,Asmlis*
(toliau — ir Informaciné sistema). UAB ,Kauno $vara“, vadovaudamasi Sutarties 3.2.3 punktu,
atsisake aptarnauti konteinerius, kuriy pareiSkéjas sutartu laiku nepastate j 1§ anksto suderintg vieta.

Pabrézia, jog UAB ,Kauno Svara“ yra atlieky tvarkytojas, veikiantis Kauno miesto
savivaldybés teritorijoje, jos teikiamoms atlieky tvarkymo paslaugoms reglamentuoti, be kita ko, yra
taikomos ir Kauno miesto savivaldybés tarybos 2016 m. vasario 2 d. sprendimu Nr. T-5 ,,D¢l Kauno
miesto savivaldybés komunaliniy atlieky tvarkymo taisykliy patvirtinimo* patvirtintos Kauno miesto
savivaldybés komunaliniy atlieky tvarkymo taisyklés (toliau — ir Taisyklés), kurios numato, jog tais
atvejais, kai atlieky tvarkytojas d¢l atlieky turétojo kaltés negali iStustinti konteinerio (-1y), atlieky
tvarkytojas §j fakta uZregistruoja komunaliniy atlieky tvarkytojo reglamentuota tvarka ir apie tai
informuoja atlieky turétoja. Tai laikoma suteikta paslauga, uz kurig atlieky turétojas privalo sumoketi
(Taisykliy 95 punktas).

PaaiSkina, jog konteineriai nebuvo aptarnauti de¢l kliento, t. y. pareiSkéjo, kaltes,
vadovaujantis Taisykliy 95 punktu, todél laikyta, jog 2023 m. balandzio 14 ir 28 dienomis pareiskéjui
paslauga buvo suteikta ir jam kilo pareiga atsiskaityti su UAB ,,Kauno §vara®. Sgskaita uz 2023 m.
balandZio ménesj teiktas paslaugas pareiskéjui buvo iSraSyta pagristai ir nebuvo jokio teisinio
pagrindo $ig sgskaitg perskaiciuoti. Atkreipia démesj jog pareiSkéjas uz 2023 m. balandzio ménes]
teiktas paslaugas yra apmokéjes ir tokiu badu pripaZines susidariusio jsiskolinimo pagristuma. Sj
fakta pagrindZia paslaugy teikéjo UAB ,,Kauno Svara“ apskaitos sistemoje MOKESTA registruotas
2024 m. kovo 29 d. mokéjimas, kurio paskirtyje pareiskéjas yra nurodes ,,Mokétojo kodas (duomenys
neskelbtini) uz 2023 m 04 men skolos padengimas.

Pazymi, jog pareiskéjas del susidariusio jsiskolinimo j atsakoveg 2026 metais kreipesi: 1)
2026 m. sausio 23 d. praSymu dél susidariusios jsiskolinimo uz UAB ,Kauno Svara“ teikiamas
paslaugas panaikinimo. | praSymg atsakyta 2026 m. vasario 9 d. rastu ,,Dél informacijos pateikimo,



reg. Nr. (duomenys neskelbtini); 2) 2026 m. vasario 10 d. elektroniniu pastu, j kurj atsakyta 2026 m.
vasario 25 d. rastu ,,D¢l informacijos pateikimo®, reg. Nr. (duomenys neskelbtini); 3) 2026 m. kovo
9 d. elektroniniu pastu, j kurj atsakyta skundziamu Rastu.

Akcentuoja, jog atsakove, atsakydama j pareiSkéjo PraSymo reikalavimus, Rastu informavo,
kad visa informacija dél zaliyjy atlieky vezimo 2023 m. balandzio—geguzés ménesj pareiskéjui buvo
pateikta 2026 m. vasario 25 d. rastu ,,Dél informacijos pateikimo®, reg. Nr. (duomenys neskelbtini).
Aiskiai nurode, jog sprendimai dél paslaugy suteikimo ir galimo perskai¢iavimo priimami
vadovaujantis Informacinés sistemos duomenimis, kuriy pagrindu uzfiksuotas konteinerio
neiSstimimo faktas, todél perskai¢iavimas nebuvo taikytas. Pabrézia, jog atsakové net kelis kartus
yra nurodziusi pareiskéjui, jog sprendimg neperskaiciuoti pareiskéjui tatkomo ménesinio mokescio
priémé remdamasi Informacinés sistemos duomenimis, Siuos duomenis pareiskéjui jau yra pateikusi.
Kitais pareiskéjo nurodomais duomenimis (atlieky surinkimo transporto priemonés GPS marsSruto
duomenys, patvirtinantys jos buvima nurodytu adresu aptarnavimo dienomis; vairuotojo tarnybiniai
aktai ar paaiskinimai, jei konteineris nebuvo aptarnautas; fotofiksacijos ir kt.) atsakové nesirémeé.

Atsakovés vertinimu, vien ta aplinkybé, jog pareiskéjo netenkina Rastu priimtas sprendimas
ir / ar faktiniai duomenys, kuriais vadovaujantis atsakové tokj sprendimg priémé, nereiskia, kad
Rastas yra neteisétas ir nepagristas. Atsakovés jsitikinimu, j pareiskéjo reikalavimus buvo atsakyta
tinkamai, RaStas yra pagrjstas ir iSsamus, tad néra pagrindo ji naikinti ir tenkinti pareiSkéjo patikslinto
skundo reikalavimus.

Atsakovés atstovas Komisijos posédyje nedalyvavo. Apie Komisijos poséd] vietg ir laikg
pranesta tinkamai. Atsakové atsiliepime nurodé¢, kad praSo byl nagrinéti jy atstovui nedalyvaujant.

Ikiteisminio administraciniy gin€y nagrin¢jimo tvarkos jstatymo (toliau — ir IAGNT])
14 straipsnio 6 dalyje numatyta, jog bylos Saliy ir (ar) jy atstovy neatvykimas j administraciniy gincy
komisijos posédj, jeigu jiems buvo apie tai tinkamai pranesta, néra klititis nagrinéti skunda (praSyma)
ir priimti sprendimg. Vadovaujantis minéta nuostata, byla iSnagrinéta atsakovés atstovui nedalyvaujant.

Patikslintas skundas tenkintinas is dalies.

Byloje kilo gincas d¢l UAB Kauno miesto paslaugy centro 2026 m. kovo 16 d. raSto Nr.
(duomenys neskelbtini) ,,Dél informacijos pateikimo* teis€tumo ir jpareigojimo i$ naujo iSnagrinéti
pareiskéjo PraSyma pagristumo.

Nekilnojamojo turto registro duomeny bazés iSraSo duomenimis patvirtinta, jog pareiskéjui
nuosavybeés teise priklauso gyvenamasis namas adresu (duomenys neskelbtini) (toliau — ir Objektas),
todeél jis laikytinas vietinés rinkliavos mokeétoju.

Byloje nustatyta, kad pareiskejas dél 2023 m. vietinés rinkliavos uz zaliyjy atlieky i§vezima
/ apmokeéjimo aplinkybiy 2026 metais kreipési i atsakove tris kartus: 1) 2026 m. sausio 23 d. praSymu
del susidariusios jsiskolinimo uz UAB ,,Kauno Svara“ teikiamas paslaugas panaikinimo; 2) 2026 m.
vasario 10 d. elektroniniu pastu, kuriame pakartojo faktines aplinkybes déel 2023 m. balandzio —
geguzes meén. neiSvezty zaliyjy atlieky, prase perskaiciuoti 2023-2025 m. balansg ir grazinti / jskaityti
nepagristai sulaikytas léSas, pateikti visus dokumentus, patvirtinancius skolos teisétuma, nutraukti
nepagristus skolos reikalavimus ir delspinigiy skaiciavima, patvirtinti, kad nebus atliekami jokie
tolimesni skolos iSieskojimo veiksmai dél Sios situacijos; 3) 2026 m. kovo 9 d. elektroniniu pastu
pakartotinai kreipési | bendrovés direktore, prasydamas pateikti visus dokumentus ir duomenis,
kuriais grindziama pozicija, jskaitant: 1. atlieky surinkimo transporto priemonés GPS marSruto
duomenis, patvirtinan¢ius jos buvimg nurodytu adresu aptarnavimo dienomis; 2. aptarnavimo
fiksavimo jrasus atlieky tvarkymo sistemoje; 3. vairuotojo tarnybinius aktus ar paaiSkinimus, jei
konteineris nebuvo aptarnautas; 4. fotofiksacija, jei tokia buvo daroma; 5. kitus dokumentus, kuriais
grindZiamas teiginys, kad konteineris nebuvo iSstumtas ar paslauga negal¢jo biiti suteikta. Pareiskejas
reikalavo atlikti 2023 m. paslaugos perskai¢iavimg uz laikotarpj, kai paslauga faktisSkai nebuvo
teikiama, atitinkamai koreguoti 2025 m. susidariusj balansa, panaikinti nepagristai apskaiciuotus
delspinigius.
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Bylos medziaga patvirtina, jog atsakove j 2026 m. sausio 23 d. praSyma pateike atsakyma -
2026 m. vasario 9 d. rastg Nr. (duomenys neskelbtini) ,,Dé¢l informacijos pateikimo*, nurodydama,
kad 2023 m. geguze nebuvo atliktas perskai¢iavimas, nes identifikuota, kad veiklos sistemose buvo
nurodyta, jog pareiskéjas neiSstimé Zaliyjy atlieky konteinerio. PaaiSkinta, kad saskaitos uz suteiktas
paslaugas pateikiamos portale Viena saskaita, ten galima matyti visas teiktas saskaitas aptarnaujamu
laikotarpiu nuo 2023 m. kovo mén. Pateiktas paaiSkinimas dél jmokos Julianus Inkaso, nurodyta, jog
imoka atlikta 2024 m. balandzio 23 d. Tuo metu UAB , Kauno S§vara“ pareiSkéjas jau neturé¢jo
jsiskolinimo. Pateiktas paaiskinimas dél Sutarties nuostaty nevykdymo ir mokejimy neapmokéjimo
laiku. Nurodyta, kad 2025 m. uz zaliyjy atlieky tvarkyma pareiskéjui buvo priskaityta 79,60 Eur, o
pareiSkéjas 2025 m. sumokéjo 69,20 Eur. Likutis 10,40 Eur, 2026 m. sausio 31 d. prisiskai¢iavo
delspinigiai 0,06 Eur. Viso mokétina suma 10,46 Eur. Dél minéto likucio 2026 m. sausio 22 d. 15.33
val. priminta apie i$siysta priminima.

I 2026 m. vasario 10 d. prasymg atsakové 2026 m. vasario 25 d. pateiké atsakyma Nr.
(duomenys neskelbtini) ,,Dé¢l informacijos pateikimo®, kuriame pateiké apibendrintg pozicijg dél
zaliyjy atlieky neiSvezimo, saskaity nepateikimo ir bendravimo aplinkybiy. PaaiSkino, jog 2023 m.
geguzés S5 d. el. laiSkas sistemoje uzregistruotas, taciau susirasin€¢jimo ar Zodiniy konsultacijy su
darbuotojais duomeny atkiirimas yra nejmanomas, nes pasibaigge el. pasto laisky saugojimo terminai.
Nurodg¢, jog sprendimai dél paslaugy suteikimo ir galimo perskaiciavimo priimami vadovaujantis
atlieky tvarkymo sistemos programos duomenimis. 2023 m. balandzio mén. sistemoje buvo
uzfiksuotos Zymos, kad konteineris iSvezimo dienomis nebuvo iSstumtas, todél perskai¢iavimas
nebuvo taikytas. Sprendimas buvo priimtas remiantis objektyviais sistemos jrasais, o ne subjektyviu
vertinimu. Dél sgskaity pateikimo informavo, kad vieninga komunaliniy paslaugy saskaity pateikimo
tvarka visiems klientams taikoma nuo 2019 m. Saskaitos uz suteiktas paslaugas yra pateikiamos per
savitarnos sistemg Viena sgskaita arba, kliento pasirinkimu, siun¢iamos pastu. Kartu iSreiské
nesutikima su teiginiais dél 1éSy pasisavinimo ar tyc¢inio pareigy nevykdymo — sprendimai priimami
vadovaujantis turimais duomenimis ir galiojancia tvarka.

Atsakové, pakartotinai atsakydama j pareiskéjo kreipimasi (Prasyma), skundziamu Rastu
atsaké, jog visa informacija dél Zaliyjy atlieky vezimo 2023 m. balandzio—geguzés ménesj pareiSkéjui
buvo pateikta 2026 m. vasario 25 d. raSte (duomenys neskelbtini). Pakartotinai informavo, kad
sprendimai dél paslaugy suteikimo ir galimo perskai¢iavimo priimami vadovaujantis UAB ,,Kauno
Svara“ atlieky tvarkymo sistemos programos duomenimis. Nurodé¢, kad 2023 m. balandZio mén.
sistemoje buvo uZfiksuotos Zymos, kad konteineris i§veZimo dienomis nebuvo iSstumtas, todél
perskai¢iavimas nebuvo taikytas. Pateikiami duomenys yra oficialiai uzregistruoti vidin¢je atlieky
tvarkymo sistemoje, kuri atitinka visus nustatytus kokybés ir atitikties standartus. Duomenys yra
galutiniai ir patvirtinti.

Pareiskéjas nesutikdamas su Rastu, kreipési patikslintu skundu j Komisija.

Ginco teisinius santykius reglamentuoja VieSojo administravimo jstatymas (toliau —ir VAJ),
Atlieky tvarkymo jstatymas, Rinkliavy jstatymas, Teisés gauti informacijg ir duomeny pakartotinio
naudojimo jstatymas (toliau — ir TGI]), Kauno miesto savivaldybés tarybos 2016 m. vasario 2 d.
sprendimu Nr. T-5 patvirtintos Kauno miesto savivaldybés komunaliniy atlieky tvarkymo taisyklés
(minéta, toliau — ir Taisykleés, redakcija, galiojusi iki 2026 m. kovo 26 d.) ir kiti teisés aktai.

Ginco dél aplinkybes, kad pareiskéjas yra atlieky turétojas ir turi mokéti vietine rinkliava uz
Objekta, byloje néra.

VieSasis administravimas apibréziamas kaip teisés aktais reglamentuota vieSojo
administravimo subjekty veikla, skirta teisés aktams jgyvendinti: administracinis reglamentavimas,
administraciniy sprendimy priémimas, teisés akty ir administraciniy sprendimy jgyvendinimo
prieziira, administraciniy paslaugy teikimas, vieSyjy paslaugy teikimo administravimas (VA] 2
straipsnio 18 dalis). VieSoji paslauga — pagal jstatymy ir (ar) vieSojo administravimo subjekty
savivaldybiy garantuojama ir visuomenés nariams vienodai prieinama nauda (VA] 2 straipsnio 19
dalis). Sio jstatymo 11 straipsnio nuostatos mutatis mutandis taikomos subjektams, teikiantiems
vieSgsias paslaugas ir nagrin¢jantiems prasymus ir skundus dél Siy vieSyjy paslaugy. Asmeny
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prasymus ir skundus vieSojo administravimo subjektai nagrinéja pagal Vyriausybés patvirtintas
taisykles (VAI 11 straipsnio 1 dalis). Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2007 m. rugpjicio 22 d.
nutarimu Nr. 875 patvirtinty Asmeny praSymy ir skundy nagrinéjimo vieSojo administravimo
subjektuose taisykliy 45 punktas nustato, jog praSymus ar skundus institucijos nagrin¢ja ir j juos
atsako pagal teisés aktais joms nustatyta kompetencija.

Savivaldybé turi uztikrinti, kad vieSosiomis paslaugomis galéty naudotis visi savivaldybés
gyventojai ir kad Sios paslaugos biity teikiamos nuolat (Vietos savivaldos jstatymo 54 straipsnio 5
dalis). Savivaldybé¢ yra atsakinga uz vieSyjy paslaugy teikimg gyventojams. Savivaldybés institucijos
ir savivaldybés administracija vieSyjy paslaugy neteikia, iSskyrus Siame straipsnyje nustatytus
atvejus. VieSgsias paslaugas gyventojams teikia biudZetinés ir vieSosios jstaigos, savivaldybeés
imongs, akcinés bendrovés ir kiti subjektai.

Minéta, jog pagal VA] 2 straipsnio 18 dalj vieSajam administravimui priskirtinas vieSyjy
paslaugy teikimo administravimas. Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas (toliau — ir LVAT)
2015 m. spalio 28 d. nutartyje administracinéje byloje Nr. AS-1060-602/2025 nurodé¢, kad vieSuoju
administravimu laikomas tik vieSyjy paslaugy teikimo administravimas, o ne pats viesyjy paslaugy
teikimas.

Sprendziant, ar atsakovés vykdoma veikla ir teikiamos paslaugos priskirtinos viesajam
administravimui, atkreiptinas démesys, jog Juridiniy asmeny registro iSraSe nurodyta, kad atsakoves
veikla ir veiklos rusys: centralizuotas paslaugy teikimas bendrai Bendrove kontroliuojantiems
Bendrovés akcininkams — Kauno miesto savivaldybés valdomoms bendrovéms-perkanciosioms
organizacijoms ir (ar) perkantiems subjektams, né vieno i$ jy nediskriminuojant, nepazeidziant jy
interesy, taip pat visa kita su tuo susijusi veikla ir paslaugy teikimas. Bendrové gali teikti minétas
paslaugas ir kitiems juridiniams asmenims, kiek tai neprieStarauja Bendrove kontroliuojanciy
akcininky teisétiems interesams. Bendroveé gali uzsiimti bet kokia kita veikla, kuri neprieStarauja
Lietuvos Respublikos teisés aktams.

UAB Kauno miesto paslaugy centro jstatuose nurodyta, jog bendrovés veiklos objektas —
teikti bendrovés akcininkams — perkanCioms organizacijoms ir (ar) perkantiems subjektams
paslaugas, butinas bendrovés akcininky perkanciyjy organizacijy ir (ar) perkanciyjy subjekty
vykdomos veiklos uztikrinimui (6 punktas). Siekiant uztikrinti klienty aptarnavimo paslaugy
centralizavima, didinti jy efektyvuma ir kokybe, gerinti teikiamy vieSyjy paslaugy kokybe, pasiraSyta
konkreti sutartis dé¢l klienty aptarnavimo paslaugy tarp pareiskéjos ir UAB ,,Kauno Svara“, UAB
Kauno buty ukis, UAB , Kauno vandenys®“. Vertinant Sias aplinkybes, sprestina, jog atsakovés
vykdoma veikla priskirtina vieSajam administravimui pagal VA] 2 straipsnio 18 dalj.

PraSymo turinys patvirtina, jog pareiSkéjas | atsakove kreipési dviem aspektais: pirma, dél
teisés gauti informacijg tinkamo jgyvendinimo; antra, dél paZeisty teisiy, netinkamai teikiant viesgsias
paslaugas (jy nesuteikus, nepakoregavus mokétiny sgskaity). Kadangi PraSymas apima tiek skundo,
tiek ir praSymo elementus, sprendZiama, ar atsakové tinkamai iSnagrinéjo Prasyma, ar atsake pagal jo
turinj.

Vietinés rinkliavos yra numatytos auksc¢iausios teisinés nacionalinés galios teisés akte —
Konstitucijoje, kurios 121 straipsnio 2 dalyje nurodyta, jog savivaldybiy tarybos turi teis¢ jstatymo
numatytose ribose ir tvarka nustatyti vietines rinkliavas, savo biudzeto sgskaita savivaldybiy tarybos
gali numatyti mokesc¢iy bei rinkliavy lengvatas.

Rinkliavy nustatymga, rinkimg ir kontrole reglamentuoja specialusis jstatymas — Lietuvos
Respublikos rinkliavy jstatymas. Siuo jstatymu yra numatytos valstybés ir vietinés rinkliavos (zr.,
pvz., LVAT 2020 m. geguzeés 6 d. nutart] administracinéje byloje Nr. eA-2065-520/2020). Rinkliavy
jstatymo 2 straipsnio 3 dalyje nustatyta, kad vietiné rinkliava — tai savivaldybés tarybos sprendimu ir
jos nustatyta tvarka nustatyta privaloma jmoka, galiojanti tos savivaldybés teritorijoje. Pagal Sio
istatymo 11 straipsnio 1 dalies 8 punkta, uz komunaliniy atlieky ir komunalinéms atlieckoms
nepriskiriamy buityje susidaranciy atlieky, kaip jos suprantamos Lietuvos Respublikos atlieky
tvarkymo jstatyme, tvarkyma vieting rinkliava savivaldybés teritorijoje turi teis¢ nustatyti savivaldybes
taryba. Tai yra viena i§ savarankiSkyjy savivaldybiy funkcijy, reglamentuoty ir Lietuvos Respublikos
vietos savivaldos jstatymo 6 straipsnio 2 dalyje. Komunaliniy atlieky tvarkymo sistemy diegimas,


https://www.infolex.lt/ta/65125
https://www.infolex.lt/tp/2321077
https://www.infolex.lt/ta/795213
https://www.infolex.lt/ta/107374
https://www.infolex.lt/tp/1881896
https://www.infolex.lt/ta/107374
https://www.infolex.lt/ta/107374
https://www.infolex.lt/ta/107374
https://www.infolex.lt/tp/2321291
https://www.infolex.lt/tp/2321291
https://www.infolex.lt/ta/87425
https://www.infolex.lt/ta/87425
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antriniy zaliavy surinkimo ir perdirbimo organizavimas, sgvartyny jrengimas ir eksploatavimas taip
pat priskirtini prie savarankiSkyjy savivaldybiy funkcijy. Todél atlieky tvarkymas laikytinas vieSaja
paslauga.

Taisyklés reglamentuoja Kauno miesto savivaldybés (toliau — Savivaldybe¢) teritorijoje
komunaliniy atlieky surinkimo, vezimo, riSiavimo, Salinimo, saugojimo, apskaitos tvarka, atlieky
turétojy ir atlieky tvarkytojy teises, pareigas ir atsakomybe, atlieky tvarkymo vieSyjy paslaugy
teikima ir yra skirtos Savivaldybés ir Kauno regiono atlieky tvarkymo plany jgyvendinimui uztikrinti.
Taisykliy 5.7 papunktis apibrézia atlieky tvarkytojo samprata, tai jmoné¢, kuri surenka ir (ar) veza, ir
(ar) naudoja, ir (ar) Salina atliekas, atlieka Siy veikly organizavima ir stebésena, Salinimo viety vélesng
prieziura. Prie atlieky tvarkytojy priskiriami prekiautojai atliekomis ar tarpininkai, vykdantys
nurodytg veikla. Komunaliniy atliecky tvarkymo sistemos administratorius (toliau — ir
Administratorius) — vienos, keliy ar visy ] komunaliniy atlieky tvarkymo regiong jeinanciy
savivaldybiy isteigtas juridinis asmuo, savivaldybés (savivaldybiy) pavedimu atliekantis komunaliniy
atlieky tvarkymo sistemos organizavimo funkcijas ir (ar) teikiantis atlieky tvarkymo paslaugas (5.32
papunktis). Komunaliniy atlieky tvarkymo paslauga — viesoji paslauga, apimanti komunaliniy atlieky
surinkimg, vezimg, naudojima, Salinima, Siy veikly organizavimg, stebésena, Salinimo viety veélesne
prieziiirg (5.27 papunktis). Savivaldybés teritorijoje komunalines atliekas surenka jstatymy nustatyta
tvarka parinktas komunaliniy atlieky tvarkytojas, kuris teikia paslaugas pagal komunaliniy atlieky
tvarkymo Kauno mieste paslaugy teikimo sutartyje (toliau — Sutartis) su Savivaldybe nustatytas
salygas (30 punktas).

Taisykliy XV skyrius reglamentuoja komunaliniy atlieky turétojy teises ir pareigas.
Komunaliniy atlieky turétojai turi teise: 85.1. gauti Taisyklése nustatytos kokybés komunaliniy
atlieky tvarkymo paslauga; 85.2. gauti informacija, susijusig su komunaliniy atlieky tvarkymu; 85.3.
teikti pasiilymus paslaugos teikéjui, Savivaldybei, KRATC (pastaba, Kauno regiono atlieky
tvarkymo centras, toliau — ir KRATC) ir gamintojy importuotojy organizacijoms dél atlieky tvarkymo
paslaugos kokybés gerinimo; 85.4. informuoti paslaugos teikéjus, Savivaldybg, KRATC ir gamintojy
importuotojy organizacijas apie Taisykliy reikalavimy nevykdyma.

Atlieky turétojai privalo uztikrinti, kad atlieky surinkimo transporto priemonés netrukdomos
privaziuoty prie komunaliniy atlieky konteineriy tuo laiku, kada jie turi bati iStustinami pagal
komunaliniy atlieky tvarkytojo vieSai paskelbty grafika. Komunaliniy atlieky turétojy patalpose ar
teritorijose esantys individualiis konteineriai jy iStustinimo dieng nurodytu laiku turi biiti pastatomi
su komunaliniy atlieky tvarkytoju suderintose vietose, prie kuriy galéty laisvai privaZiuoti
SiukSliavezés. Jei nevykdoma §io punkto salyga, atlieky tvarkytojas veikia Taisykliy 95 punkte
nustatyta tvarka (86.6 papunktis). Si blanketiné teisés norma nukreipia j Taisykliy 95 punktg, pagal
kurj, jeigu atlieky tvarkytojas dél atlieky turétojo kaltés negali iStustinti konteinerio (-iy), atlieky
tvarkytojas §j fakta uZregistruoja komunaliniy atlieky tvarkytojo reglamentuota tvarka ir apie tai
informuoja atlieky turétojg. Tai traktuojama kaip suteikta paslauga, uz kurig atlieky turétojas privalo
sumokeéti.

SkundZiamo RaSto turinys patvirtina, jog atsakové neatsisaké nagrinéti Prasymo kaip
pakartotinio, taciau jj nagrinédama, pakartotinai informavo, jog informacija, susijusi su Zaliyjy
atlieky vezimu 2023 m. balandZio-geguzés mén., pareiSkéjui buvo pateikta ankstesniame raste, t. y.
2026 m. vasario 25 d. raSte Nr. (duomenys neskelbtini) (toliau — ir RasStas Nr. 1), todél byloje
kompleksiskai vertinamas ir minéto rasto turinys.

PraSymu pareiSkejas praSé pateikti informacija: 1. atlieky surinkimo transporto priemonés
GPS marsSruto duomenis, patvirtinancius jos buvimg nurodytu adresu aptarnavimo dienomis; 2.
aptarnavimo fiksavimo jraSus atlieky tvarkymo sistemoje; 3. vairuotojo tarnybinius aktus ar
paaiskinimus, jei konteineris nebuvo aptarnautas; 4. fotofiksacija, jei tokia buvo daroma; 5. kitus
dokumentus, kuriais grindziamas teiginys, kad konteineris nebuvo i§stumtas ar paslauga negaléjo biiti
suteikta. Atsakoveé, nagrinédama §ig Prasymo dalj, atsakeé, jog visa informacija dél atlieky vezimo
2023 m. balandZio-geguzés mén. buvo pateikta RaStu Nr. 1. Rasto Nr. 1 turinys patvirtina, jog
atsakové pateiké Informacinés sistemos programos duomenis lentelés forma, i§ kuriy matyti, jog
Objekte 2023 m. balandzio 14 d. ir 2023 m. balandzio 28 d. konteineris neiSstumtas.
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TGI] tikslas — nustatyti asmeny teisés gauti i§ valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy,
valstybés ir savivaldybiy valdomy jmoniy, vieSyjy jstaigy ar $iy subjekty asociacijy, regiony plétros
taryby informacija apie jy veikla bei Siy institucijy ir kity juridiniy asmeny, nurodyty Sio jstatymo
2 straipsnio 1 dalies 2 punkte, duomenis, kuriais jie disponuoja ir (ar) kuriuos jie tvarko vykdydami
viesojo administravimo jgaliojimus, suteiktus VAI nustatyta tvarka, kituose jstatymuose nustatytas
funkcijas, jskaitant vieSyjy paslaugy teikimo funkcijas (toliau — ir vieSoji funkcija), ir kuriuos biity
galima pakartotinai naudoti komerciniams arba nekomerciniams tikslams, jgyvendinimo priemones ir
tvarkg (TGI] 1 straipsnio 1 dalis). TGI] taikomas ir atsakovei (2 straipsnio 1 dalies 2 punktas). Pagal
TGII informacija laikomos Zinios, kuriomis disponuoja institucija, atlikdama viesasias funkcijas (3
straipsnio 9 dalis). PraSymai dél duomeny teikimo ir jy pakartotinio naudojimo teikiami ir nagrin¢jami
VAI nustatyta tvarka (13 straipsnio 1 dalis).

Prasymas dél informacijos (dokumenty) pateikimo, yra prasymas suteikti administracing
paslauga, o institucijai nustatyta pareiga $ig paslaugg suteikti arba, atsisakant ja suteikti, nurodyti
aisSkius teisés aktais pagristus motyvus, teisinj ir faktinj pagrindg (Taisykliy 45.1 papunktis).

LVAT praktikoje isaisSkinta, kad sistemiskai aiSkinant VA] ir Taisykliy nuostatas, gincas dél
atsakymo ] praSyma pateikti informacija, kuriuo teikiama tik informacija, néra teisés taikymo aktas
(VAI 10 straipsnio 5 dalis) ir neturi atitikti VA] 10 straipsnio 5 dalies turinio reikalavimy,
administraciniame teisme (atitinkamai, Komisijoje) gali biiti nagrinéjamas gincas tik dél atsakymo
prasyme pateiktus klausimus pakankamumo aspektu (zr., pvz., LVAT 2012 m. birzelio 7 d. nutartj
administracinéje byloje Nr. A*2-2002/2012, 2014 m. spalio 29 d. nutartj administracinéje byloje Nr.
AS*2.921/2014, 2023 m. geguzés 31 d. nutartj administracinéje byloje Nr. eA-662-662/2023), bet ne
jo (atsakymo) teisétumo ir pagristumo aspektais (Zr., pvz., LVAT 2021 m. lapkri¢io 10 d. nutartj
administracingje byloje Nr. A-3145-624/2021, 2022 m. spalio 26 d. nutartj administracinéje byloje Nr.
eA-1263-624/2022). Skundziamo atsakymo, kuriuo pateikiama informacija, teisétumas ir pagristumas
turi biti vertinamas suteiktos informacijos i§samumo, tikslumo, teisétumo ir objektyvumo aspektais
(zr., pvz., LVAT 2012 m. rugséjo 28 d. nutartj administracinéje byloje Nr. AS®2-538/2012, 2024 m.
kovo 27 d. nutartj administracinéje byloje Nr. eA-79-502/2024). Spresdamas dél informacijos
iSsamumo principo, LVAT yra konstataves, kad iSsamuma apsprendzia pateikto praSymo turinys, t. y.
teikiama informacija turi atitikti praSymo turinj (LVAT 2012 m. vasario 13 d. nutartis administracinéje
byloje Nr. A*%.97/2012, 2024 m. spalio 9 d. nutartis administracinéje byloje Nr. eA-560-552/2024).

LVAT, aiskindamas TGII 6 straipsnio 1 dalyje itvirtinty principy taikyma, yra nurodgs, jog
valstybés ir savivaldybiy institucija ar jstaiga turi pateikti tik tokig informacija, kuria ji disponuoja
pagal savo kompetencijg (pvz., LVAT 2020 m. liepos 23 d. nutartis administracin¢je byloje Nr. eA-
1639-520/2020, 2024 m. spalio 9 d. nutartis administracinéje byloje Nr. eA-560-552/2024). LVAT,
kartu aiskindamas informacijos i§samumo ir tikslumo principus, taip pat yra nurodgs, jog institucijos
ir jstaigos, atsakydamos ] asmens prasyma pateikti informacija, turi pateikti visa teikting jy
disponuojamg informacijg. Istatymas nustato institucijos ar jstaigos pareigg praSanciam asmeniui
pateikti turimo, o ne asmens norimo gauti, turinio informacija (taip pat ir informacijos kiekio prasme)
(pvz., 2021 m. liepos 14 d. nutartis administracingje byloje Nr. A-1600-552/2021; 2024 m. kovo 27 d.
nutartis administracinéje byloje Nr. eA-79-502/2024).

Vadovaujantis minéta LVAT praktika, Komisija nagrin¢ja skundziamame RaSte iSdéstyta
atsakyma | pareiSkéjo PraSymag pakankamumo, i§samumo aspektu, ar teikiama informacija atitinka
pateikto PraSymo turinj.

Komisija, jvertinusi Rasto turinj, toje dalyje, kuria pateikta informacija apie praSomus pateikti
jrodymus dél paslaugy suteikimo ir galimo perskai¢iavimo, sprendzia, jog atsakoveé pateiké turimus
Informacinés sistemos duomenis, kuriy pagrindu uZzfiksuotas konteinerio neiSstimimo faktas.
Kadangi joks teisinis reguliavimas nenumato pareigos atsakovei tokius atvejus (konteinerio
neiSstimimo) fiksuoti kitais jrodymais (tarnybiniais paaiSkinimais, fotonuotraukomis, GPS marSruto
duomenimis), sprestina, jog atsakymas | Prasymo dalj dél informacijos gavimo yra iSsamus,
pakankamas, atitinka Pras§ymo turinj. Minéta, jog atsakovei kyla pareiga pateikti turimo, o ne asmens
norimo gauti turinio informacijg ir atsakové §ig pareiga jvykdé tinkamai.



Kita PraSymo dalimi pareiSkéjas aiskiai identifikavo savo galimai paZeistas teises dél
atsakovés veiksmy — netinkamai suteikty paslaugy, vietinés rinkliavos perskai¢iavimo neatlikimo,
nesuteikus paslaugy. Taigi §i praSymo dalis vertinama kaip skundas, kuris, pagal VAI 2 straipsnio 12
dalj, suprantamas kaip asmens kreipimasis j vieSojo administravimo subjekta, kuriame tas asmuo
nurodo, kad yra paZeistos jo ar kito asmens teisés ar teiséti interesai, ir praSoma juos apginti.

Pazymétina, jog Taisykliy XIX skyrius nustato specialig praSymy ir skundy nagrinéjimo
tvarkg. Teisé nagrinéti komunaliniy atlieky turétojy skundus ir praSymus numatyta Savivaldybés
teritorijoje komunaliniy atlieky tvarkymo paslauga teikiantis komunaliniy atlieky tvarkytojui ir
Savivaldybei (Taisykliy 102 punktas). Pagal Taisykliy 107 punkta, jei atlieky turétojas kreipiasi rastu
(ir elektroniniu pastu), atlieky tvarkytojas privalo atsakyti, pateikdamas atsakymus j visus kreipimesi
keliamus klausimus, susijusius su teikiama paslauga, ne véliau kaip per 20 darbo dieny nuo atlieky
turétojo kreipimosi gavimo dienos tokiu pat biidu, kokiu atlieky turétojas pateiké kreipimasi <...>.
Taisykliy 108 punkte reglamentuojami speciali skundy nagrin¢jimo tvarka tuo atveju, kai gaunamas
to paties komunaliniy atlieky turétojo pakartotinis skundas tuo paciu klausimu, t. y. komunaliniy
atlieky tvarkytojas privalo apie tai pranesti Savivaldybei. Savivaldybé sprendzia, ar skundas
pagrjstas, ir imasi atitinkamy priemoniy. Pagrjsto skundo atveju komunaliniy atlieky tvarkytojas
privalo pasalinti trikumus savo 1éSomis (Taisykliy 108 punktas). Kai trikumas (pazeidimas) negali
biiti paSalintas nedelsiant, pareiSkéjas registruotu laiSku informuojamas apie terming, per kurj
trikumas (pazeidimas) bus pasalintas, o jei trikumo (pazeidimo) pasalinti nejmanoma arba
atsisakoma jj Salinti, pateikiamas motyvuotas paaiSkinimas (Taisykliy 109 punktas).

Atsakovés veiksmai, nagrinéjant pareiSkéjo Prasymo dalj, kuris vertinamas kaip skundas,
del apmokejimo uz nesuteikty paslauga perskaic¢iavimo, patvirtina, jog atsakoveé PraSyme nurodyta
komunaliniy atlieky tvarkytojo skundg dél zaliyjy atlieky vezimo aplinkybiy ir mokéjimo uz
nesuteikta paslauga, sprend¢ pati, nesilaikydama Taisykliy 108 punkte nustatytos tvarkos ir
privalomai nepranesé apie tai Savivaldybei, nors pareiskéjas 3 kartus kreipési j atsakove i§ esmés tuo
paciu klausimu — dél vietinés rinkliavos perskai¢iavimo, nesuteikus paslaugy. Klausima, ar pareiskéjo
skundas pagrijstas, pagal Taisykliy 108 punkto nuostatas, turé¢jo spresti Savivaldybé, kuri ir turéjo
jvertinti aplinkybg, jog pareiskejui apie Informacinéje sistemoje uzfiksuotg konteinerio nei§stimimo
fakta pagal Taisykliy 95 punkta nebuvo pranesta.

Atsizvelgiant | nustatytas teisines ir faktines aplinkybes, darytina iS§vada, jog nagrinéjant
PraSymo dal;j buvo padaryti esminiai procediiriniai pazeidimai, pazeistos taisyklés, turéjusios
uztikrinti objektyvy visy aplinkybiy jvertinimg ir sprendimo pagristumg. Be kita ko, Raste
nenurodytas joks teisinis pagrindas. Todé¢l Rastas dalyje naikintinas kaip neteisétas dél to, kad ji
priimant buvo pazeistos pagrindinés procediros, ypac taisyklés, turéjusios uztikrinti objektyvy visy
aplinkybiy jvertinimg ir sprendimo pagrjstuma.

Panaikinus byloje skundziamo Rasto dalj, Salys grizta i status quo (pirming, prading padétj),
Prasymas (toje dalyje d¢l vietinés rinkliavos perskai¢iavimo neatlikimo, nesuteikus paslaugy) lieka
neiSnagrinétas, del ko atsakovei kyla pareiga, laikantis Taisykliy 108 punkte nustatytos tvarkos,
pranesti Savivaldybei apie pateikta skunda, kuri ir turi nuspresti, ar skundas pagristas ir imtis
atitinkamy priemoniy.

Pareiskeéjas 1Svestiniu patikslinto skundo reikalavimu praSo jpareigoti atsakove i$ naujo
iSnagrinéti pareiskéjo 2026 m. kovo 9 d. kreipimasi ir priimti naujg teisé€s akty reikalavimus atitinkantj
sprendimg. Minéta, kad pagal Taisykliy 108 punkta, atsakové apie gautg pakartoting kreipimasi
privaléjo pranesti Savivaldybei, ko nepadare, todel tik atlikus Taisykliy 108 punkto veiksmus, ir
laikantis §iy nuostaty, ne atsakovei, o Savivaldybés kompetencijai priskirta vertinti, ar skundas
pagristas, ir imtis atitinkamy priemoniy. D¢l $iy priezas¢iy pareisSkejo patikslinto skundo i§vestinis
reikalavimas negali biti tenkinamas.

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos ikiteisminio administraciniy gin€y nagrinéjimo tvarkos
jstatymo 20 straipsnio 1 dalies 1 ir 2 punktais, 22 straipsniu, Komisija

nusprendzia:



pareiskéjo X. Y. patikslintg skundg tenkinti i§ dalies.

Panaikinti uzdarosios akcinés bendrovés Kauno miesto paslaugy centro 2026 m. kovo 16 d.
raSto Nr. (duomenys neskelbtini) ,,Dé¢l informacijos pateikimo* dalj, kuria atsakyta j praSymo dalj dél
vietinés rinkliavos perskai¢iavimo neatlikimo, nesuteikus paslaugy.

Kitg patikslinto skundo dalj atmesti kaip nepagrjsta.

Sprendimg per vieng ménesj nuo sprendimo priémimo bylos Salys gali apskysti Regiony
administraciniam teismui Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta
tvarka.

Posédzio pirmininké Laura Bernikiené
Komisijos narés Marina Adomaité

Inga Drasutaviciené



